




 

Bu çalışma 08.07.2020-15.09.2020 tarihleri arasında Ankara’nın Polatlı ilçesinde 

Avrupa Birliği Sivil Düşün Programı “Bizi Bağlayan Şeyler” Özel Desteği kapsamında 

fon alınarak gerçekleştirilmiştir. Pandemi döneminde çocukların ve gençlerin 

yaşadıkları problemleri, sıkıntıları bu çalışma ile ortaya çıkarılmaya çalışılmıştır. Elde 

edilen bu deneyimler onları daha iyi anlamamızı sağlayacaktır. İleriki yıllarda 

yaşanacak olan bu gibi sıkıntılı dönemlerde onlara karşı daha hoşgörülü olmamızı 

sağlayacaktır. 
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Önsöz: 

Türkiye’deki sosyo-ekonomik eşitsizliklerin ve dışlanmanın yoğun şekilde olduğu kimi 

yerler vardır. Polatlı ilçesi Ankara’ya yakın olmasına karşın kimi zaman ilçemiz yoksul ve 

zorunlu göçe maruz bırakılmış toplulukları kendi içerisinde barındırmaktadır. Haklarına 

erişimlerinde çeşitli zorluk ve engellerle karşılaşan bu toplulukların Türkiye’yi de etkisi 

altına alan Covid-19 sürecinde, yaşadıkları mevcut eşitsizlikler daha da derinleşmiştir. 

Yaşanan bu hal, tüm toplumu etkilese de, Polatlılı çocuklar ve gençler bu durumdan daha 

uzun süreli etkilenmişlerdir. Bu koşullar altında, Covid-19 sürecinde haklarına erişiminin 

ortaya konması için çocuklar ve gençlerle görüşmeler yapılarak mevcut durumun ortaya 

konması için bir proje başlattım. Bu çalışma Avrupa Birliği Sivil Düşün tarafından 

desteklenen “Bizi Bağlayan Şeyler” özel desteği tarafından aktivist Musa Tokmak 

tarafından yürütülen çalışmanın ve araştırmanın bir nebze çalışma raporudur. Temmuz- 

Eylül 2020’de Polatlı’da yaşayan (15 çocuk ve gençle ve bir Suriyeli mülteci) yapılan 

görüşmelerden edinilen bilgilerle derlenmiştir. Bu görüşmeler çocuk ve gencin mektuplarla 

bu pandemi dönemini anlatmaları ile başlamıştır. Daha sonra Ağustos ayında video çekimi 

atölye çalışması ile hayvanlar için besin, mama kabı ve barınak dizayn edilmiştir. Böylece 

pandemi döneminde sokak hayvanları da düşünülmüştür. Bu çalışma göstermiştir ki salgın 

dönemi öncesinde de ekonomik olarak yetersiz koşullarda yaşamlarını sürdüren ailelerin, 

salgından ekonomik olarak en fazla zarar gören gruplardan biri olduğunu, araştırma açıkça 

ortaya koymuştur. Çocuklar ve gençler için temel haklara erişime ilişkin de koşullar 

yetersizdir. Çocukların ve gençlerin büyük bir çoğunluğu Covid-19’a ilişkin bilgileri 

televizyondaki haberlerden yâda sosyal medyadan öğrendiğini belirtiyor. Çocukların 

çoğunluğunun bilgileri televizyondan ve internet haberlerinden almaları, çocukların bu 

konuda kimi zaman korkuya veya endişeye kapılmalarına neden olmuştur. 

Araştırmamızda elde ettiğimiz veriler salgın döneminde çocuk ve gencin özellikle oyun, 

eğitim ve sağlık konusuna dair bulguları dikkat çekicidir. Görüşme yapılan birçok çocuk 

ve genç EBA (Eğitim Bilişim Ağı)’yı televizyon aracılığıyla takip etme olanaklarının 

olmadığını, erişimi olanların ise derslerin çok hızlı anlatılması, müfredatlarına uyuşmaması 

ve ev koşulları gibi sebeplerle devamlılıklarının risk altında olduğunu söylemek 

mümkündür. Bu çalışma kapsamında çocukların; eğitim hakkı, dinlenme, boş zaman 

değerlendirme, oyun oynama, kültürel ve sanatsal etkinliklere katılma hakkı, bilgi ve 

medyaya erişim hakkı ve sağlığa erişim hakkı erişimlerine bakılmış, tespit edilen 

ihtiyaçlara dair ilgili kamu otoritelerine ve sivil toplum kuruluşlarına öneriler sonuç 
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bölümünde sıralanmıştır. Çalışmaya katılan çocuklar kendilerinden istenilen mektubu 

istekle ve ilgiyle yazmışlardır ve bu mektuplar için kendilerine teşekkür etmiştir. Görüşme 

yapılan çocukların duydukları memnuniyet görüşme sonundaki ifadelerinden 

anlaşılmaktadır. Bu sıkıntılı dönemde aynı zamanda sokak hayvanları da çok büyük 

zararlar görmüşlerdir. Sokaklarda insanların olmaması onların besin ve sudan mahrum 

kalmalarına sebep olmuştur. Bu çalışmada aynı zamanda sokak hayvanlarını çektiği 

ıstıraplarda basından derlenen bilgilerle okuyuculara aktarılacaktır.  

Çalışmada Kullanılan Etik Değerler: 

Bu çalışmada BM Çocuk Hakları Sözleşmesi (BM ÇHS) dâhil olmak üzere ulusal ve 

uluslararası yasaları dikkate alınarak çocuk haklarına uygun biçimde yürütülmeye 

çalışılmıştır. Yapılan tüm çalışmalarda çocukların risklerden korunması ve çocukların 

haklarının gözetilmesi önceliklidir. Bu çalışmanın etik çerçevesi oluşturulurken BM Çocuk 

Haklarına dair Sözleşme’nin 4 temel ilkesi ve Amerikan Psikoloji Derneği’nin (American 

Psychological Association- APA) çocuk katılımcılarla yürütülecek çalışmalar için 

hazırladığı etik ilkeler dikkate alınmıştır. Bu ilkeler; zarardan koruma ve yarar sağlama, 

bilgilendirme ve onay, doğruluk, adalet- hakkaniyet ve insan hakları ve onuruna saygıdır. 

Bu ilkelere ek olarak Çocuk Gelişimi Araştırmaları Topluluğu’nun (Society for Research 

in Child Development-SRCD) aile onayı ve anonimliği de içeren 16 maddelik etik 

kurallarından da yararlanılmıştır. Araştırma etiği katılımcı üzerinden yarar sağlamama ve 

ona zarar vermeme üzerine kuruludur. Bu araştırmada da gözetilen bu ilkeler 

doğrultusunda istenilen mektupların çocukların hassasiyetleri ve ihtiyaçlarına uygun 

olmasına, çocukların travmaya uğramasına ya da daha önce yaşanan travmaları 

canlandırabilecek nitelikte olmamasına ve çocukların mektuplarda ifade ettikleri 

görüşlerini rahatça, özgürce ve olumlu bir ortamda paylaşımda bulunmasına uygun 

olmasına özen gösterilmiştir. Çocukların kendilerini ifade etmekte zorlanacağı ifadeler ve 

deneyimler (şiddet, olumsuz deneyimler vb.) araştırma kapsamı dışında bırakılmıştır. 

Çalışma boyunca isteyen katılımcıların tümünün kimlikleri gizli tutulmuştur. Görüşme 

öncesinde görüşülenler araştırma hakkında bilgilendirilirken tüm görüşmeler sözlü onay ve 

gönüllü katılımla yürütülmüş, görüşülen kişi çocuksa hem kendisinden hem de 

ebeveyninden sözlü ve yazılı onay alınmıştır.  
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Çalışmanın Amacı ve Kullanılan Çalışma Yöntemi: 

Bu çalışmanın çıkış noktası kendimin bir öğretmen olması, çocukları ve gençleri pandemi 

döneminde gözlemleme şansına sahip olmamdan kaynaklanmıştır. Özellikle pandemi 

döneminde öğrencilerimle olan iletişimim onların sıkıntılı bir dönemi çokta kolay 

geçirmediklerini bana göstermiştir. Anlık çözümler için kimi zaman irtibat halinde olduk 

ama kimi görünmez problem çözümsüz olarak saklı kalmışlardır. Ulaşabildiğim 

öğrencilerime psikolojik destek vermek pandemi döneminde en önemli görevlerim 

arasında yer almıştır. Kendimin de lisede bir sınıfın rehber öğretmeni olmam sebebiyle 

öğrencilerimle sürekli iletişim halinde kaldım. Bu süreci hem kendilerinin hem de 

ailelerinin kolay ve sorunsuz atlatmaları için gereken çabaları sarf ettim. Ama aldığım 

dönütler bana bu dönemde öğrencilerim çok sıkıntı geçirdiklerini göstermiştir. Okuldaki 

arkadaş özlemi, sosyalleşme isteği, spor yapma isteği gibi vazgeçilmez istekler pandemi 

döneminde gençleri ve çocukları hayli zorlamıştır. Nisan ayında 20 yaş altı gençlerinde 

sokağa çıkmalarının yasaklanmasının ardından yaşanan süreci basit bir çalışma ile anlatma 

isteği bende ilk defa o zaman doğdu. Avrupa Birliği Sivil Düşün programının pandemi 

döneminde webinarlarına katıldım ve bu çalışmayı yapmayı o zaman planladım. 

Çalışmamın Avrupa Birliği Sivil Düşün “Bizi Bağlayan Şeyler” özel desteği tarafından 

desteklenmesinin ardından çalışmamın amacını anlatan bilgileri tüm kişisel sosyal medya 

kanallarımda yayınladım. Bu dönemde benimle çalışmak isteyen çocuk ve genç varsa bana 

ulaşmalarını istedim. Yaş gurubu olarak 05-20 yaş gurubu seçtim. Çünkü 20 yaş altı 

pandemi döneminde sokağa çıkma yasağına uğrayan kesimdi. İsteyen gönüllü çocuk ve 

genç ile telefon ve sosyal medya ile kendilerine ulaştım. Kendilerinde kendilerinin 

pandemi döneminde yaşadıkları zorlukları basit düzeyde anlatmalarını istedim. Mektup 

yazmak eski bir gelenektir. Neredeyse günümüzde unutulmuştur. Çocuk ve gençlerden 

özellikle el yazısı ile duygu ve düşüncelerini yazmalarını istedim. Hiç bir mektup için yazı 

düzeltilmesi yapılmadı. Orijinaliği bozulsun istemedim. Mektup yazmak aynı zamanda 

duygu ve düşüncelerin daha çok ortaya çıktıdığı bir iletişim aracıdır. Bu vesile ile çocuk ve 

gençler sadece kendilerinin olduğu bir ortamda tamamen zorlanmadan ve özgürce pandemi 

döneminde yaşadıkları zorlukları ve deneyimleri kaleme aldılar. Bu mektuplar daha sonra 

yine çocuklar vasıtasıyla whatsapp ile bana görsel formatında iletilmiştir. Bunun öncesinde 

her çocuk ve gencin ailesinden izin alınmıştır. İzin belgesi Word dosyası ile hazırlanmış ve 

çocukların anne veya babalarının cep telefonlarına görsel formatta gönderilmiştir. Tekrar 

kendileri bu onam kâğıdın görsel formatındaki bilgileri okuyarak “onaylıyorum” diye 



Çocuk ve Gençlerin Seslerine Kulak Verin Lütfen 
 

4 
 

mesaj atmışlardır. İsteyen çocuklar ve gençler mektuplara kendi isimlerini eklemişlerdir ve 

kimileri eklememiştir. Bu konuda kendilerine gerekli bilgiler verilmiş olup tamamen kendi 

özgür iradeleri ile isim kullanıp ya da kullanmamışlardır. Çalışmamızın daha hızlı ve 

sağlık yürümesi için çalışma whatsapp gurubu kurulmuştur. Çalışmamıza katılan kız 

katılımcı sayısının daha yoğun olduğu görülmüştür. Bu çalışmanın daha hızlı bir şeklide 

ilerlemesi için facebook ve instagram kanalları kullanılarak çalışma takımım 

oluşturulmuştur. Çalışma ekibi ile daha hızlı ve sağlıklı ilerlemek için whatsapp gurubu 

oluşturulmuştur. Kimi ekip üyeleri afişler hazırlamıştır ve kimi ekip üyeleri ise çocuk ve 

gencin pandeminde yaşadıkları zorlukları anlatan basın kupürlerini derlemişlerdir. 

Pandemi döneminde sadece çocuk ve genç zorluk çekmemiştir. Aynı zamanda sokak 

hayvanlarının da çektiği zorlukları da gün yüzüne çıkarmak için hayvanların yaşadıkları 

zorlukları anlatan basın kupürleri de derlenmiş ve analiz edilmiştir. Bu çalışmada bana 

internet ortamında tanıştığım birçok arkadaşımda destek vermiştir. Kendilerine sonsuz 

teşekkür ederim. Kaynakların oluşturulması, analiz yapılması ve sonuç-önerilerde bana 

destek olmuşlardır. 

Çalışma Takımımız: 

Musa Tokmak:  

 

Çalışmanın Koordinatörü: İngilizce 

Öğretmeniyim.Ankara Polatlı’da 

yaşıyorum. Daha önceden Erasmus plus,  

e-twinning, Avrupa Birliği Sivil Düşün ve 

Çocuk fonları vasıtasıyla bir çok proje ve 

çalışma gerçekleştirdim. 

Neval Alkan: 

 

Pamukkale Üniversitesi Okul Öncesi 

Öğretmenliği bölümünden 2008 yılında 

mezun oldum. Meslekte 12. Fatih 

İlkokulunda 7. yılımı çalışmaktayım. Aynı 

zamanda Mersin Üniversitesi Sınıf Eğitimi 

bölümünde yüksek lisans yapmaktayım. 
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Muhammet Emin Ayyıldız: 

 

 

Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesinde 

Uluslarası İlişkiler üçüncü sınıf 

öğrencisiyim. Aynı zamanda gençlerin 

toplumda daha aktif olmaları ve kendilerini 

geliştirmelerine olanak sağlamayı 

amaçlayarak kurumlarda günüllü olarak 

çalışan bir gençlik çalışanıyım. 

 

Hatice Gedik: 

 

 

 

 

Gazi Üniversitesi İngilizce öğretmenliği 

bölümünden 2015 yılında mezun oldum. 

Ankara ilinin Polatlı ilçesinde görev 

yapıyorum.Meslekte 5.yılımı 

çalışmaktayım. 

Süeda Dönmez: 

 

Tekirdağ’da doğup büyüdüm. Türk-Alman 

Üniversitesinde Almanca İşletme, ikinci 

üniversite olarak da İstanbul 

Üniversitesinde Yönetim Bilişim Sistemleri 

okuyorum. Çeşitli derneklere ve gönüllülük 

kulüplerine üyeyim ve çeşitli projeler 

yapmaya devam ediyoruz. 

 
 
  

Çağan Oflazoğlu: 

 

2004 yılında İstanbul’da doğdum. Robert 

Kolej 10. Sınıf öğrencisiyim. Erasmus+ gibi 

birçok projede gönüllü olarak yer aldım ve 

almaktayım. TKSSD’de (Türkiye Kurumsal 

Sosyal Sorumluluk Derneği) gönüllü olarak 

çalışmaktayım. 
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Çalışmamızın etkin ve verimli geçmesi çoğunlukla whatsapp üzerinden görüşmeler yaptık.  

İki defada Zoom programı üzerinden toplantı gerçekleştirdik. 

1.08.07.2020 tarihinde Zoom ile yaptığımız online toplantı: 

 

2. 11.08.2020 tarihinde  son olarak Zoom ile yaptığımız online toplantı: 
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Çalışmanın Bölümleri: 

Bu çalışma çocuk ve gençlerin mektup yazması ve onların derlenmesi üstüne kurulu 

olmasına karşın tüm çalışma değerlendirildiği zaman üç ana başlıkta çalışmanın bölümleri 

gözlemlenebilir. Bu kitabın ana konusu mektuplar ve onlardan çıkarılan sonuç ve öneriler 

olmakla birlikte basın analizleri de ikinci planda önemlidir. 

A)-Çocuk ve Gençlerin Mektup Yazması (Temmuz 2020): 16 çocuk ve genç 

pandemi sürecinde yaşadıklarını mektup ile anlattılar. Bu mektuplar derlendi ve bu 

kitapçık ortaya çıkarıldı. 

B)-Mikro-Farming (Ev Bostancılığı) Afiş Çalışması (Ağustos 2020): 1000 

adet afiş dizayn edildi ve okullar açılınca okullara dağıtılacak. Amaç pandemi gibi 

dönemlerde evde hobi edinilmesi ve ev ortamında ev bostancılığının çocuk ve gençlere afiş 

ile öğretilmesi hedeflenmiştir. 

C)-Video Çekimleri (Ağustos 2020): Sokak ve yaban ortamda yaşayan 

hayvanlarının ileride tekrar pandemi gibi olağanüstü durumlarda zor duruma düşmemeleri 

için hem de çocuk ve gençlere bir hobi edindirmek için Polatlı’da bir stüdyoda 5 adet video 

çekimi yapılmıştır. Katılımcılar basit atık malzemelerden hayvanlar için barınak, su ve 

mama kabı yapmayı öğrenmişlerdir. 

A)-Çocuk ve Gençlerin Mektupları: 

 

Meryem: Covid_19' lü Bir Hayat  

Bir gün bana bütün hayatın bir anda değişecek deselerdi güler geçerdim ne olduğunu 

anlamadan evden çıkamaz, insanlara yaklaşamaz, gezemez, eğitim alamaz olmuştum. 

Benim gibi herkeste bu durumu yaşamıştı. Aslında beni kaygılandıran sosyal düzeniminim 

dengesinin bozulması değildi gittikçe artan bu virüsün birçok can alıyor olmasıydı ve buna 

rağmen insanların bilinçsizce hareketleriydi. Yaklaşık 4 ay boyunca evden çıkmadım ve 

kimseyle görüşmedim bu durum başta çok zorlayıcı olmuştu ağlama krizlerimin haddi 

hesabı yok sonra yavaş yavaş alıştım, alışmak zorundaydım. Çünkü herkes için ve kendim 

için insanlardan izole olmamam gerektiğinin bilincindeydim. Kendime yeni uğraşlar 

buldum yani bu farklılığı kendime bir şeyler katarak devam ettirmeliydim en azından ben 

böyle yaparak kendimce normalleşmiştim. Her gün yemek tariflerine bakıp daha önce hiç 

yapmadığım yemekler yaptım, Kitaplar okudum ilgimi çeken diziler ve filmler izledim. 
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Ben üniversite sınavına hazırlanan lise son sınıf öğrencisi olmam dolasıyla ders çalışmaya 

devam ettim. Herkes bilir ki bu sınav insanı elinde olmadan stres ve kaygıya sokuyor ve 

birde bunun üstüne karantina eklenince nasıl bir hal aldığını anlatamam Elbette moral ve 

motivasyonumu ne kadar düzenli bir seviyeye getirmeye çalışsam da bir yerde dipleri 

görüyordum. Çünkü kimse alışkınlıklarından bir anda vazgeçemez bizler bir anda 

hazırlıksız yakalandık dolasıyla panikledik bu durum beni hatta herkesi çok zorlamış 

olabilir evet elimizden evde kalmak haricinden başka birşey gelmiyor olabilir ama farkında 

olmadan birçok şey katmıştı karantina bana hatta eminim birçok kişiye mesela sabretmeyi, 

hayatımda olabilecek her türlü değişiklik ve farklılığa açık ve hoşgörülü olmayı sağlığın 

için her şeyi yapabilmeyi en önemlisi de hijyenin hassasiyetini. Uzun bir aradan sonra 

normalleşme sürecine girdik açıkçası ben hala bu konuda çekimserim insanlara yaklaşırken 

korkuyorum hem de tüm hijyen ve dezenfekte unsurlarını en ince ayrıntısına kadar 

uygulamama rağmen. Herkes gibi bende hayatın sosyal yaşantının normalleşmesini 

istiyorum elbette. Fakat hem psikolojik açıdan hem sosyal açıdan kolay olmayacağını 

anladım yani bir anda sosyal hayatını tamamen eve sızdırıyorsun ve sonra tekrardan bunca 

vefat la normale dönüşmeye çalışıyorsun bence herkes için her açıdan zor bir süreç olsa 

gerek. Tek temennim daha fazla vefat olmaması şu anki vakaların sonuçlarının negatif 

çıkması yoğun bakımda yatan ve test sonucu pozitif çıkıp tedavi alan herkesin bir an önce 

sağlıklarına kavuşmasını diliyorum. Yazımın sonlarına doğru gelirken KORANAVİRÜS 

ile mücadele eden tüm kahramanlara sonsuz teşekkürlerimi iletirim aynı zamanda vefat 

eden herkese Allahtan rahmet yakınlarına başsağlığı dilerim. "Daha fazla can kaybı 

olmaması ve sevdiklerimizle beraber sağlıklı huzurlu mutlu nice yıllarımız olması için 

hijyene ve sosyal mesafeye dikkat etmenizi istiyorum sosyal hayatımızdan ödün 

verdiğimiz pandemi sürecinin tekrarlanmaması ve boşa gitmemesi için daha hassas 

olmanızı önem göstermenizi rica ediyorum". 

Herkese sağlık dolu bir hayat diliyorum 

 

Hilal: Pandemi Sürecinde Dünya 

Korona virüs, ilk olarak Çin’in Vuhan eyaletinde ortaya çıkan, Çin’i daha sonrasında ise 

bütün dünyayı etkisi altına alan ölümcül bir virüstür. Tanımda da belirttiğim üzere ilk olan 

Çin’in Vuhan eyaletinde ortaya çıkmıştır.  Bulaşıcı bir özellik taşıdığı için önce Çin’in 

diğer eyaletlerine daha sonrasında ise bütün dünyaya yayılmıştır. Bütün dünyaya yayılan 

bir salgın özelliği gösterdiği için Dünya Sağlık Örgütü tarafından pandemi ilan edilmiştir.  
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Pandemi süreci bütün dünyadaki düzeni bozdu. Virüsün yayılmasının engellenmesi için 

okullar, iş yerleri, eğlence mekânları ve birçok kalabalık grupların bir araya geldiği yerler 

kapatıldı. İnsanlar aylarca evlerinden çıkamadı. Yaşam durdu desek yeridir. Bu durumda 

birçok olumsuz sonucu beraberinde getirdi. Ekonomik sıkıntıların başlaması en önemli 

sonuçlarından biridir. İş yerleri kapatılınca insanlar evlerini geçindiremez hale geldi. 

Ülkemin bu konuda diğer ülkelerden daha şanslı olduğunu düşünüyorum. Sağlık alanına 

verilen önemden ötürü pandeminin etkilerini öteki ülkelere oranla daha hafif atlattık. Virüs 

tanısı konulan hastaların çoğu iyileşti. Bu da sağlık alanındaki malzeme yeterliliğini ve 

sağlık çalışanlarımızın ne kadar başarılı olduğunu göstermektedir. Ancak virüsü atlatmış 

değiliz. Ne yazık ki virüs devam etmekte ve ölümler devam etmekte. Sağlık çalışanları 

virüsün bitmesi için tek başına yeterli değil, virüsün yok olmasını sağlamak bizlerin 

elimizde. Sosyal mesafemizi korursak, maskemizi takarsak kısa zamanda virüsü yok etmeyi 

başarabiliriz. Sağlık bakanımızın da dediği gibi virüs alacağımız tedbirlerden güçlü değil.  

Korona virüs hepimizin hayatını çok etkiledi. Çevremde virüs olan birçok insan oldu. 

Gerçekten çok zor bir süreçti. Çoğu tanıdığım virüsü atlatmayı başardı. Ne yazık ki virüsten 

ötürü ölen tanıdıklarım da oldu. Benim hayatım üzerindeki en büyük etkisi okulların 

kapanması oldu. Okula gitmek yerine uzaktan eğitim ile bu dönemi tamamladık. 

Okulumuzdan, arkadaşlarımızdan, öğretmenlerimizden uzak kalmak zorunda kaldık. 

Arkadaşlarımı ve okulumu çok özledim. Doya doya gezmeyi özledim. Virüsten dolayı 

aylardır dışarı çıkamıyoruz. Yeni dönemde okulların açılmasını temenni ediyorum. Virüsün 

hayatımda her ne kadar olumsuz etkileri olduysa da olumlu etkileri de oldu. Kitap okumayı 

seven bir insan değildim. Tüm gün evde çok canım sıkılıyordu. Vakit geçirebileceğim 

faaliyetler arıyordum. Bir kitap alıp okumaya karar verdim. Ve devamı geldi. Pandemi 

sürecinde yirmiye yakın kitap okudum. Yeni kitaplar okumak için sabırsızlanıyorum. 

Ailemle daha çok vakit geçirme fırsatı buldum. Ve bu süreçte bilgisayar kullanmayı 

öğrenmeye karar verdim. Bilgisayarda temel olan şeyleri yapabiliyordum ancak daha ileri 

seviye şeyleri yapamıyordum. Şu an bilgisayardan çok iyi anlıyorum. Meslek hayatımda çok 

faydasını göreceğime inanıyorum.  

Artık dışarı çıkıp rahat rahat gezmeyi istiyorum. Okuluma gidebilmeyi istiyorum. Bu virüsün 

bir an önce bitmesini temenni ediyorum. Bunun içinde sadece kendimizi değil ülkemizi 

düşünerek hareket etmeliyiz. Teması en az seviyeye indirip mesafemizi korumalıyız. 

Virüssüz bir gelecek dileğiyle… 
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Fatma Nur Dikmen: Pandemi Sürecinde Yaşadığım Zorluklar 

Pandemi süreci, birçok insanı olduğu gibi beni de pek çok açıdan etkiledi.Ülkenin içerisinde 

bulunduğu salgın sürecinde çok kısa bir zaman diliminde vaka sayısı binleri, ölüm sayısı 120-

130’ları bulması, bir an için rakamların ürkütücülüğü ile karşı karşıya kalmam; bireysel anlamda 

çaresizse kabulleniş gibi kimi olumsuz ruh hallerini deneyimlememe neden oldu. Bu durum 

sürdürmekte olduğum lisans eğitimimi ve beraberinde getirdiği ödev ve sorumlulukları yerine 

getirme hassasiyetimi, aile bireyleri ile ilişki ve iletişimimi oldukça olumsuz manada etkiledi. 

Eğitimimi olumsuz manada etkiledi, çünkü ileriye yönelik uzun vadeli planlarımın ve bu 

doğrultudaki gayretimin artan ölüm sayılarına karşı ‘’boşuna’’ olabileceği gibi kimi karamsar 
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duygulara kapılmama yol açtı süreç içerisinde. Toparlanabilmem, ancak iyileşmeye yönelik kayda 

değer bir yol kat edilmesini görmemin ardından mümkün oldu. Tabi bu süreç lisans eğitimim 

açısında ne yazık ki çok da verimli geçiremediğim bir dönem olmasını sağladı. Aile bireyleri ile 

ilişki ve iletişimimi etkiledi. Her ne kadar sürecin başlarında ailem ile bir arada olmanın hazzını 

yaşasam da zamanla anne ve babamın yalnız yaşamaya alıştıklarını, kendimin ise ‘’daha 

özgür’’/müdahale ve etkiden uzak bir yaşantıyı benimsediğimi gözlemlemem/farkındalığını 

yakalayabilmem şansı oldu. Uzunca bir süre aynı evi paylaşmamız noktasında uyumlu tavırlar 

sergileyebilmemiz açısından tüm aile bireyleri olarak davranış ve tutumlarımızı kontrol edebilmek 

adına zorlayıcı bir süreci yaşamamızı sağladı. Bu duruma yol açan kimi etkenlerin şunlar olduğunu 

düşünüyorum. Pandeminin, tüm aile bireyleri olarak bireysel kaygılarımız artırması, hayatımız 

üzerindeki kontrolümüzün elimizden alındığı hissine kapılmamızı sağlaması olabilir. 

Süreç içerisinde kimi yakınlarıma korona virüs teşhisi konması da bireysel anlamda olumsuz 

manada etkilenmeme neden oldu. En sevdiğim kişileri kaybetme korkum başta idi. Yine en 

sevdiğim insanlarda hastalığın yıkıcı sonuçlarını, tedavinin zorlu adımlarını deneyimlediklerine 

tanık olmam duygusal anlamda oldukça zarar görmeme neden oldu. Bununla birlikte, sürecin etkisi 

ile ekonomik anlamda bunalım yaşayan yakınlarımın yaşantılarındaki kimi sıkıntılara tanık olmam 

ve bu doğrultuda mevcut zararlarını minimize edebilmek adına herhangi bir destekte 

bulunamamam da duygusal açıdan yıpranmama neden oldu.  
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Abdul Razik: Ekonomik Zorluklar 

Ben bir Suriyeliyim. Adım Abdul. Halep kentinden ailemle geldim. Şuan 19 yaşındayım. 

Bizim için pandemi dönemi çok sıkıntılı geçti. Ekonomik olarak zorlandık. Dükkânımız 

vardı kapandı. Sürekli evde olmak zaten çok sıkıntılıydı. Annem ve babamla sürekli 

sıkıntılar yaşadım. Umarım çabuk bu kâbus biter… 
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Mektuplardaki Kısa ve Anlamlı Cümleler: 

 

-Kilo aldım. 

-Ailemle sürekli çatışmalar yaşadım. 

-Okulun tadı başka. 

-Gezi yok. Gezileri özledim. 

-Yemek yapmayı pandemi 

döneminde öğrendim. 

-Bu yıl bile okula başlayacağımız 

belli değil. 

-Yeni hobiler edindim. 

-Bilgi edinmeyi öğrendim. 

-İnternetim yoktu EBA’yı takip 

edemedim. 

-Yüz yüze eğitimin önemini çok 

daha iyi anladım. 

-Arkadaşlarıma sarılmayı özledim. 

-Bakkala markete gitmeyi çok 

özledim. 

-Hayat umutla devam eden bir yol. 

-Kitap okumayı seven bir insan 

değildim. Bir kitap alıp okumaya 

karar verdim. Ve devamı geldi. 

Pandemi sürecinde yirmiye yakın 

kitap okudum 

-Çocuklar sürekli evde diye 

teknolojik araç-gereçler onlara 

verilmemeli. 

-Anladım ki hiçbir şey okulun yerini 

tutmuyor. 

 

-Pandemi dönemi hem sıkıcı hem de 

özlem dolu oldu. 

-Sürekli evde kalırsak herkes sıkılır 

bende sıkıldım. 

-Pandemi döneminde sağlığın ne 

kadar önemli olduğunu anladım. 

-Maske takmalı sağlığı korumalı. 

-Duygusal anlamda oldukça zarar 

gördüm.
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Mektuplardan Elde Edilen Bulgular: 

Mektupların okunup değerlendirilmesi sonucunda eğitim, gündelik yaşam ve sağlık alanında 

çocuk ve gençlerin yoğun olarak görüş bildirdikleri görülmüştür. Bu kapsamda elde edilen 

bulgular bu üç başlık altında aşağıda özetlenmiştir. Aslında bu özet sadece Polatlılı gençlerin 

ve çocukların yerel problemleri olmamakla birlikte aslında tüm Türkiye’deki kendi 

akranlarının da aynı tür problemleridir veya pandemi döneminde edindikleri ortak 

tecrübelerdir. 

A)-Pandemi Döneminde Eğitime Bakış Açıları: 

Pandemi yani Covid-19 süreci dolayısıyla 17 Mart 2020 tarihinden itibaren örgün eğitim, 

Eğitim Bilişim Ağı (EBA) üzerinden uzaktan eğitim olarak sürdürülmektedir. Çalışmaya 

katılan çocukların bir bölümü EBA’yı düzenli olarak takip ettikleri mektuplardan 

anlaşılmıştır. Diğerleri ise ara sıra takip edebildiğini veya hiç takip etmedikleri ortaya çıkıyor. 

Bununda sebebi başta televizyon ya da bilgisayar gibi araçlara sahip olamamak ya da internet 

bağlantısıyla derslere erişememek önemli yer tutuyor. Çocukların dersleri düzenli takip 

etmeme halinin ebeveynleri de zorladığı paylaşılıyor. Çocukları kendilerini bir nebze 

tatildeymiş gibi hissetmişlerdir. Kimi zaman dersleri dinlemek için erken kalkmak zorunda 

kalmışlar ve ders tekrarını kaçırmışlardır. Özellikle küçük yaştaki çocuklar bu konuda zorluk 

çekmişlerdir. İlk defa Türkiye bu kadar kapsamlı bir online eğitime maruz kaldı. Alt yapı 

problemleri çözülmeye çalışıldı. Ancak her zaman hızlı çözümler getirilmedi. İnternet bedava 

sağlandı. Karantina uygulamasından önce dersleri iyi olan bazı çocukların uzaktan eğitimi de 

düzenli takip edebildiği, ancak dil ya da öğrenme açısından zaten zorlanan diğer çocukların 

dersleri takip etmekte zorlandığı görülmüştür.  

B)-Pandemi Döneminde Gündelik Yaşam: 

 Mektuplardan elde ettiğimiz bilgilere göre günlük yaşamlarında çocuklar çok sıkılmışlardır. 

Aileleri ile kimi zaman çatışmışlar ve kavga etmişlerdir. Yeni hobiler edinmişlerdir. Kimi 

zaman aileleri ile fazla zaman geçirdikleri için mutlu olan ve çocuk sayısı da fazladır. Yeni 

hobiler edinmişler kimi çocuk ve genç ise daha çok kitap okuyarak ve internette sörf yaparak 

zamanlarını geçirmiştir. Çocuklar özellikle yapacak bir şey bulamadıkları için ve günü 

dolduramadıkları içinde sıkıldıklarını söylüyorlar. Dışarıya yani açık alana çıkamayan 

çocuklar basit günlük hayatlarının geri gelmesi için çok istediklerini ifade etmişlerdir. 

Pandemi döneminde özellikle yaptıkları aktiviteler arasında yemek pişirme, temizlik, elişleri, 
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oyun oynama ve spor daha ön plana çıkmıştır. Kardeşlerin bir arada yaptıkları aktiviteler ise 

oyun oynamak ve ders çalışmak olarak ortaya çıkıyor.  

C)-Pandemi Döneminde Sağlığa Erişim:  

Çocuk ve gençlerden derlediğimiz mektuplar göstermiştir ki sağlık konusunda çalışma 

gurubumuz pandemi sürecinde evde kalmaları konusunda hassasiyet göstermişlerdir. Birçok 

çocuk ve genç pandemi döneminde sokağa çıkmamaya ilişkin konulan karantina kurallarına 

uymuşlardır. Hem ebeveynler, hem de çocuklar çok zamandır hiç dışarı çıkmadıklarını 

söylerken evden çıkmalarının tek nedeni olan alışveriş için genellikle yetişkinler evden 

çıkıyor. Spor yapamamaları onların kilo almasına sebep olmuştur. Aile içi uyumsuzluk 

sebebiyle kimi zaman çatışmalar ortaya çıkmıştır ve çocukların ve gençlerin psikolojileri 

bozulmuştur. 

Basın Analizi (Çocuk ve Gençler İçin): 

Pandemi döneminde çocuk ve gençleri kapsayan birçok haber çıkmıştır (Ek 1’de bu haberler 

görülebilir). Birçok haberin kaynağındaki çocuk ve gencin Covid-19 salgını ile yaşadıkları 

tüm olumsuzları haber kaynakları dile getirmiştir. Aile için şiddetin arttığı, çocukların ve 

gençlerin gelecek kaygısının olduğu, spor yapamadıkları dile getirilmiştir. Kimi zaman 

fiziksel ve sözel şiddete maruz kaldıkları da gözlemlenmiştir. Özellikle ergen yaştaki 

bireylerin bu ailelerle daha çok çatışma içine girdikleri gözlemlenmiştir. Çocuk ve gencin 

genellikle zaman geçirmek için sanal oyun oynadıkları görülmüştür. Yaklaşık 40 gün 

karantinada kalan gençler ve çocuklar için arada verilen izinler döneminde kimi belediyeler 

çocuk ve gençler için spor etkinlikleri düzenlemişlerdir. Birçok çocuk yatma saatlerinin 

değişmesinden dolayı eğitimlerini tama olarak tamamlayamamıştır. Küçük yaştaki çocukların 

virüs salgını tam olarak anlayamadıkları için evde tutulmaları konusunda aileler sıkıntı 

yaşamışlardır. 

Basın Analizi (Sokak Hayvanları İçin): 

Pandemi döneminde sokaklarda yaşayan hayvanlarda zarar gördü. Sokak hayvanların 

Türkiye’de sahiplenilmesi çok nadir görülen bir durumdur. Sokaklarda yaşayan hayvanlar 

genellikle 65 yaş üstü kişiler tarafından beslenmekte ve onlara karşı daha hoş görülü 

bakılmaktadırlar. 65 yaş üstü kesimin karantina döneminde evlerinden çıkmalarının yasak 

olmasından sonra sokak hayvanlarının beslenmesi kesilmiştir. Kimi belediyeler bu konu 

üstüne çeşitli çalışmalar yapmışlardır. Ancak yerel ve ulusal basında bu gibi haberlerin  
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(Ek 2’de geniş çaplı basın derlemesi mevcuttur) çoğalması kamuoyunun ilgisini çekmiş ve 

yerel ve merkezi yönetimleri harekete geçirmiştir. İç işleri bakanlığının valilere gönderdiği 

yazı ile 65 yaş üstü yakın yerlerdeki sokak hayvanlarını beslemek için sokağa çıkmalarına izin 

verilmiştir. Kimi belediyelerde bu konu üstüne çeşitli çalışmalar yapmışlar ve sokak 

hayvanlarının barınak, besin ve sağlık yönünden desteklenmesi için çalışmalar 

yürütmüşlerdir. Her zaman olduğu gibi pandemi döneminde de hayvanlara karşı işlenen 

suçlarda bir azalma söz konusu olmamıştır. Kimi bakılan hayvanlar sokaklara terk edilmiştir. 

Sonuç ve Öneriler: 

Bu çalışma pandemi döneminde genç ve çocukların yaşadıkları problemleri ve deneyimleri 

mektuplarla anlatmalarını kapsamaktadır. Bende çocuk hakları bakış açısıyla değerlendirme 

çabası ile ve bu doğrultuda önerilerde bulunmaya çalıştım. Elde edilen bu deneyim ve 

görüşlerden yola çıkarak ebeveynler, öğretmenler, okul idarecileri, kamu kurumları ve her 

türlü sivil toplum kuruluşları için aşağıdaki önerileri özetledim. Türkiye’de BM ÇHS’nin 

uygulamasından sorumlu kurum olan Aile Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı’nın 

(AÇSHB) Covid-19 sürecinde ve sonrasında çocuk haklarının gözetilmesine ilişkin yol 

haritası hazırlaması çok önemlidir. Pandemi dönemi henüz bitmedi. Yeni bir aşı henüz 

bulunmadı. Veya Covid-19 türü gibi bir virüs tekrar ortaya çıkabilir. Bu gibi olağanüstü 

durumlarla baş edebilmek için şimdiki deneyimlerimiz çok önemlidir. Aşağıdaki öneriler 

Birleşmiş Milletler Çocuk Haklarına dair Sözleşmesi’nde (BM ÇHS) de tanımlanan eğitim 

hakkı, serbest zaman, oyun, kültür ve sanata erişim hakkı, sağlığa erişim hakkı ve yeterli 

yaşam standartlarının sağlanması için sıralanmıştır. 

— Pandemi sürecinde çocuk ve gençleri ailelerine sosyo-ekonomik destek sağlanmalıdır. 

 — Destekler her kesim için eşit olmalı ve mülteciler için dil desteği de verilmelidir. 

 — Ailenin geçimini sağlayan yetişkinlerin Covid-19 sürecinde işlerini kaybetmesinin 

önlenmesi, işlerini kaybedenlerin araştırılması ve sosyal güvence sağlanması gerekmektedir. 

 — Hiçbir çocuk ve genç uzaktan eğitim dışına itilmemeli. Her türlü olanaklar adil bir şekilde 

her kesim için sağlanmalı. Uzaktan erişimi olmayanlar için basılı yayınlar sağlanmalı ve 

kırtasiye yardımı yapılmalıdır. 

— Çocukların ve gençlerin uzaktan eğitim sürecine dair etkin biçimde bilgilendirilmesi 

gerekmektedir. Bu konuda okul yönetimi ve öğretmenler rehberlik yapmalıdırlar. Bu 

bilgilendirmelerin mutlaka farklı dillerde de yapılması gerekmektedir. 
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— MEB’in Mobil Bilgi Servisi olan 8383’ün üyelik/ücret gerektirmeksizin tüm velilere 

düzenli bilgilendirme yapması gerekmektedir. 

— Covid-19 süreci öncesinde çocuk işçi olarak çalışanların ve mülteci gençlerinde eğitime 

dâhil edilmesinin sağlanması için gerekli önlemlerin alınması gerekmektedir. 

—Çocuk ve gençlerin oyun haklarının sağlanması için mutlaka televizyonlarda kamu spotu 

olarak alternatif aile içi oyunlar öğretilmelidir. Özellikle zekâ geliştiren oyunlar çocuk ve 

gence öğretilmelidir. 

—Aileler çocukları zoraki veya istemeyerek dizi izlemeye zorlamamalıdır. Çocuk veya genç 

aile sürekli dizi izlerken mecburen kendileri de o diziyi izlemek zorunda kalıyorlar.  

—Aileler çocuk ve gençle mutlaka okuma saati yapmalı. Günlük rutin işleri beraber 

yapmalılar. 

—Öğretmen ve okul yönetimi daha sık sık çocuk ve geçle görüşme sağlamalıdır. 
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